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Prodlouzena zaruka na produkty TERAFEST® v délce 25 let je platna pro vSechny produkty z kompozitniho dieva
v rozsahu proti dfevokaznym houbam, hnilobé& a hmyzu ve standardnich podminkach. Pro v§echny ostatni pFipady
plati zaruka 60 mésicu.

V rdmci zaruky vyménime poskozené produkty. V pFipadé, Ze dany produkt jiz nebude vyrabén, bude vyménén za
podobny. V ramci této zaruky nelze narokovat Zzadné dalsi financ¢ni nebo jiné odskodnéni. Montaz a veskeré ostatni
prace a naklady spojené s vyménou obkladovych profill jsou ze zéruky vynaty.

Zaruka se nevztahuje na nasleduijici:

« Stalobarevnost — produkty TERAFEST® maiji UV ochranu. Nicméné se jedna o vyrobky ze dreva, a proto se mohou
v pribéhu ¢asu vyskytnout barevné odchylky nasledkem nerovnomérného vystaveni UV zéreni a vihkosti.

« Vyzravani dievni slozky — v prvnich tydnech nebo mésicich po instalaci, v zavislosti na intenzité slune¢niho zareni
a destovych srazek, dochazi k vyzravani barvy. Jedna se o vyplavovani ligninu z dfevni slozky v materidlu TERAFEST® |
ktery se sklada ze dreva (60 %) a HDPE (40 %). Lignin je pfirozenou souc¢éasti véech drevin. Kvuli jeho vyplavovani, které
je zplisobené vodou a UV zafenim, tak v prvnich tydnech nebo mésicich dochézi k barevné zméné, vétsinou se zlutym
nadechem. Postupem Casu a v zavislosti na povétrnostnich podminkach se tato barevna zména vytrati.

- Vodni prachové skvrny - tyto skvrny vznikaji na mistech s rliznou vihkosti (u ¢aste¢né zastreSenych ploch v prechodové
oblasti mezi krytou a nekrytou plochou terasy, okolo zahradniho ndbytku, pod okapy apod.) a vlivem odparovani vody z
povrchu prken. Spolu s vysychajici destovou vodou na terase zasychaji i drobné ¢astecky prachu. Pisobenim sluneéniho
UV zareni a desté se vSak skvrny postupné samovolné ztraceji. Tomuto jevu nelze zcela zabranit. Na nechranéné plose
vystavené slunci a desté je tento jev méné patrny.

« Vyskyt statické elektFiny — za uréitych podminek se mohou osoby pohybuijici se na terase z materidlu TERAFEST®
setkat s vyboji statické elektfiny. Jedna se o bézny fyzikalni jev vyskytujici se u vétsiny materiald s podilem plast(.
Polarita a sila elektrostatického naboje se lisi v zavislosti na druzich dotykajicich se material(i (obuv, oble¢eni), drsnosti
povrch, teploté a dalSich okolnostech. Tento jev neni prilis predvidatelny. Pokud viibec, pak vétsinou se staticka
elektfina na terasach z materidlu TERAFEST® projevuje za vétrného pocasi a pfi nizké relativni vlhkosti vzduchu. Intenzita
se méni v zavislosti na klimatu a stafi terasy. S vyskytem statické elektfiny na terasach TERAFEST® nejsou spojena zadna
zdravotnirizika a jeji vyskyt neni uznatelnym divodem k reklamaci materialu WPC.

- Bézné zneéisténi a opotFebeni povrchu, viz detailni rozpis Tab. 1v dokumentu Udrzba a péce o terasu

- Problémy vzniklé z divodu 8patné pripravenosti podlozi a jeho nedostate¢ného odvodnéni, napf. sesedani podlozi
pod terasou.

- Nedodrzeni montazniho navodu - vyrobky TERAFEST®, které nebyly nainstalovany v souladu s montaznim navodem,
dodévanym spole¢né s materidlem. Zaruka se také nevztahuje na vyrobky, které byly pouzity k jinému Gcelu, nez je
uvedeno v montaznim navodu.
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